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creare esperienze iper-connesse tra
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Siamo Witailer

Fondata nel 2017 da ex Senior Manager
di Amazon, oggi € tra le principali
agenzie europee e leader di mercato
italiano per la gestione e la strategia
dei marketplace digitali.
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| nostri numeri

+1 Mid €

Fatturato gestito su Amazon nel 2023

+22 MIn €

Budget advertising gestito nel 2023

+75 12

Persone Paesi supportati

+130 +50K

Clienti Prodotti gestiti
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Siamo esperti nel Retail digitale

ABBIAMO SVILUPPATO UN PERFETTO MIX DI EXPERTISE E TECNOLOGIA AVANZATA PER MASSIMIZZARE IL
POTENZIALE DI OGNI BRAND

Strategy

Affronta sfide
aziendali uniche con
soluzioni su misura
che guidano la
crescita e migliorano
la redditivitd su
Amazon e altri top
marketplace.

LE FONDAMENTA PER IL
TUO SUCCESSO

Branding

Ottimizza e monitora
la presenza online del
tuo brand per
aumentare la
conversione, la
visibilitd e la
fidelizzazione dei
clienti.

UN BOOST ALLA TUA
BRAND INFLUENCE

Performance

Ottieni il massimo dai
tuoi investimenti
attraverso diversi canali
con la guida del nostro
team di esperti.

L’ACCELERATORE DI
VENDITA IN OGNI CANALE

Studio

Approfondisci i KPI
aziendali, il
comportamento dei
clienti, i trend di
mercato e le attivitd
della concorrenza.

INSIGHT AZIONABILI PER
IL TUO BUSINESS



Strategy

LE FONDAMENTA PER IL TUO SUCCESSO

Marketplace assessment
and insights

Scopri il tuo scenario competitivo
e definisci una strategia vincente
adatta al tuo contesto.

« Conosci i tuoi clienti (Amazon)
« Conosci il tuo mercato
(domanda & offerta)

Media assessment
and insights

Traduciamo i tuoi obiettivi di
business in una strategia
advertising cross-channel e full-
funnel, massimizzando i risultati
con strumenti premium.

Misura, prevedi e ottimizza
limpatto del tuo brand.

Data Strategy

Sfruttiamo il nostro know-how
settoriale e tecnologico per
trasformare la complessita dei
tuoi dati in insight azionabili,
eliminando la gestione manuale.

Soluzioni su misura basate sulle
tue necessitd di business.



Branding

UN BOOST ALLA TUA BRAND
INFLUENCE

Servizi di Advanced Product Page
Optimization e Digital Retail Content
Design per creare una customer
experience incredibile e aumentare
il tasso di conversione.

Il nostro servizio di Branding Strategy
e la base per la creazione di un
piano di esecuzione che porta
risultati eccezionali.

Deep dive su specifiche Sviluppo di best
sotto-categorie e practice e requisiti
nicchie di mercato

Analisi di mercato Posizionamento del
basata sui datie brand e benchmarking
incentrata sul cliente della concorrenza



Advanced Product Page Optimization Digital Retail Content Design

@ APPROCCIO A 360° POWER IMAGES
I

Poldina: choose the colour
temperature of the light

Enjoy special
moments with

01  Ricerca keyword Poldina
Identificazione delle parole chiave piu pertinenti nella ‘
categoria e specifiche per Paese.

02 Ottimizzazione dei prodotti
Ottimizzazione dei contenuti del brand per migliorare il
Merchandising Score e la reperibilitd organica.

zafferano zafferano

03  Monitoraggio e aggiornamento dei contenuti
Gestione del ticketing di Amazon Support per garantire

= : e *r — ‘a”
N K 4 JJ(,’T*\ i
la conformita del brand. e P X == =

¥

Adjustable Cappuccino Syste

04  Sentiment analysis
Analisi di Hot Topic e Q&A per garantire che i contenuti
riflettano le richieste dei clienti.

05 A/Btesting
Confronto tra le versioni per trovare il contenuto piu
efficace e migliorare il tasso di conversione. BRAND STORY

Style i

witailer
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Performance

L'ACCELERATORE DI VENDITA IN OGNI CANALE

amazon ads
1

Advanced
partner

Amazon Advertising

Oltre 22 MIn € budget advertising
gestito nel 2023. Massimizziamo gl
investimenti pubblicitari con annunci

e campagne sponsorizzate su misura.

witailer

Retail Media

Offriamo ai brand servizi di
advertising, di contenuto e di
business intelligence su diversi
marketplace e retailer.
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02
Performance

Success Management

Con oltre 1 MId € di fatturato Amazon
gestito nel 2023, il nostro team di esperti
porta le vendite e la visibilitd a nuovi livelli
su Amazon e altri top marketplace.

Why

+ Gestione di diverse strutture
aziendali

+ Identificazione proattiva delle
aree di miglioramento

« Analisi di opportunita di
espansione internazionale

Provider
Network

amazon Solution
N1

How

« Coordinamento di progetti
cross-funzionali

+ Supporto nella pianificazione di
strategie promozionali

+ Allineamento periodico sulle
attivitd e condivisione di KPI

10

Sales Analytics

1 ott - 31,2023

Ordered Revenue Ordered Units

958.7K € 244.9K

Shipped COGS

735K €

Shipped Revenue

909.4K €




Sales
REPORTING

. Sales Vendor & Seller
- Inventory

- Traffic & Conversion
- Operations

witailer

Studio

INSIGHT AZIONABILI PER IL TUO BUSINESS

Market
ANALYTICS
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. Consumer Trends
- Digital Shelf
- Market Share

Product
MONITORING

- Buy Box

. Prices & Deals

. Content & Seo

. Customer Voice

Media
INVESTMENTS

€245k 15 Min 275% €13470 €30.x

- Advertising Reporting

- Branded vs Unbranded

- Amazon Marketing Cloud
- Benchmarking




Le leve cruciali per il tuo successo

IMMERGITI NEI CASI STUDIO DEI NOSTRI CLIENTI PER SCOPRIRE DI PIU SUL NOSTRO LAVORO

Strategy Branding Performance Studio
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https://www.witailer.com/case-study/crescere-su-amazon-strumenti-fondamentali-per-ottenere-risultati-concreti-sulla-piattaforma
https://www.witailer.com/case-study/lavazza-come-il-design-e-la-realizzazione-di-una-pagina-prodotto-amazon-di-grande-impatto-hanno-contribuito-al-lancio-di-successo-di-lavazza-a-modo-mio-voicy
https://www.witailer.com/case-study/come-caviro-ha-incrementato-le-vendite-su-amazon-con-la-creazione-power-images-data-driven
https://www.witailer.com/case-study/come-witailer-ha-supportato-acer-nella-ristrutturazione-strategica-dei-suoi-brand-store-su-amazon-in-9-paesi
https://www.witailer.com/case-study/premium-content-brand-affinity-come-witailer-ha-aumentato-il-tasso-di-conversione-di-uno-dei-prodotti-di-punta-di-rowenta-grazie-allutilizzo-di-a-b-testing-su-amazon
https://www.witailer.com/case-study/dallinsight-allexecution-come-witailer-ha-reinterpretato-le-immagini-di-prodotto-del-gruppo-delonghi
https://www.witailer.com/case-study/sbloccare-linnovazione-come-witailer-ha-aiutato-philips-hue-a-posizionarsi-come-brand-innovativo-e-a-conquistare-un-pubblico-premium
https://www.witailer.com/case-study/come-nothing-ha-ottenuto-un-aumento-delle-vendite-del-64-e-un-miglioramento-del-roas-del-95-su-amazon-nei-5-mercati-europei
https://www.witailer.com/case-study/case-study-come-carioca-ha-gestito-unemergenza-logistica-in-un-periodo-di-alta-stagione

Grazie!

Via Gaetano de Castillia, 23
20124 Milano (M1), Italy

CF/PI 06054450017
R.E.A N. MI-1929001
3.000.000,00€

sales@witailer.retexspa.com
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ALL RIGHTS RESERVED. THE USE, REWORKING AND DISSEMINATION, IN WHOLE OR w I t a I l e I

IN PART, OF THE CONTENTS INCLUDED IN THE PRESENTATION WITHOUT PRIOR
AUTHORIZATION OF RETEX SPA IS PROHIBITED. A RETEX BRAND
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